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POLITICA DE CALIDAD

ANABATICA CONSULTORES SPA, en adelante ANABATICA, es una organizacién que presta servicios
de consultoria técnica para proyectos de energias renovables y almacenamientos. Realizando desde
anélisis de disefo, desarrollo, evaluacion econémica, supervisién en la construccién y puesta en marcha,
operando en Chile y Argentina para proyectos en toda Latinoamérica.

Nuestro compromiso esta orientado a proporcionar soluciones de alta calidad de acuerdo a las
necesidades y expectativas de nuestros clientes, asegurando la mejora continua de nuestros procesos y
alinedndonos con los principios establecidos en la norma ISO 9001:2015, las que se detallan a
continuacion:

1. Garantizar que nuestros servicios cumplan con los alcances acordados con nuestros clientes,
ofreciendo resultados confiables y eficientes que agreguen valor a los proyectos.

2. Adherir a la legislacién aplicable y a los estdndares internacionales que rigen nuestras
actividades, asegurando el cumplimiento ético y profesional en todas nuestras operaciones.

3. Implementar un sistema de gestién de calidad que promueva la revisién y mejora constante de
nuestros procesos, garantizando la excelencia operativa y la innovacién en los servicios que
ofrecemos.

4. Proveer los recursos necesarios, incluyendo la capacitaciéon continua de nuestro equipo, para
asegurar la competencia técnica y profesional en todas las areas de la organizacion.

5. Fomentar la participacién de todos los colaboradores en el cumplimiento de esta politica,
promoviendo un entorno de compromiso y responsabilidad compartida.

6. Mantener canales efectivos de comunicacion interna y externa que permitan la retroalimentacion
continua, asegurando que los principios de esta politica sean comprendidos y adoptados por
todos los interesados.

Esta politica seré revisada anualmente para asegurar su vigencia y adecuacion a las necesidades de la
organizacién y las partes interesadas. Estara disponible para todos los colaboradores y partes externas
relevantes, quienes son clave para el éxito y cumplimiento de nuestros objetivos.
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